Cererenr. /

Formular de Retrage (Retur)

Va rugam sa completati si sa trimiteti acest formular doar daca doriti sa va retrageti din contract.

1. DATELE VANZATORULUI

Catre: AUTOSTEPS.RO S.R.L.

Adresa: strada Alunis, loc. Alunisu, Oras Magurele, Jud. Ilfov, cod postal 077125

E-mail: contact@autosteps.ro

Telefon: (+40) 767362034

2. DATELE CUMPARATORULUI

Nume si Prenume:
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Adresa de corespondenta:

E-mail:

Telefon:

3. DETALII COMANDA SI RETUR
Numar comanda/factura:
Data comenzii:

Data receptiei produselor:

Produsele pe care doresc sa le returnez:



mailto:contact@autosteps.ro

Motivul returului (Optional — ne ajuta sa imbunatatim serviciile) 0%7 9 v 4 j

/
e EACH STEP COUNTSer

[ 1 Produs defect/deteriorat /
[ 1Produs gresit livrat

[ 1M-am razgandit / Nu imi place modelul

[ ] Incompatibilitate cu masina

[]Altul

4. RAMBURSARE SUMA

Va rugam sa specificati contul bancar (IBAN) in care doriti sa primiti contravaloarea produselor
returnate:

IBAN (24 caractere):

Titluar cont IBAN:

(Rambursarea se va face in maximum 14 zile de la receptia si verificarea produselor)

5 DECLARATIA S| SEMNATURA

Prin semnarea prezentului formular, declar ca sunt informat cu privire la conditiile de retur de pe
www.autosteps.ro, produsele returnate sunt in stare noua, fara urme de montaj/uzura siin
ambalajul original. inteleg c& transportul pentru retur este suportat de mine (cumpérator)

Data:

Semnatura (daca se trimite pe héartie):


http://www.autosteps.ro/

